
INSTRUCTIVO PARA LLENAR EL FORMATO DE SOLICITUD DE PORTABILIDAD. 
 
IMPORTANTE: 
El formato debe de ser llenado a maquina o con letra de molde legible y no será valido 
con tachaduras o corrector. 
 

1   DATOS DEL SUSCRIPTOR 
 
A) Número Secuencial: Este campo deberás llenarlo con la fecha AAMMDD después del 199 
y los últimos 5 dígitos los deberás dejar en blanco. 
 
B) Fecha: Fecha en que se entrega la solicitud en el formato AAMMDD 
 
C) Deberás marcar con una X Persona Física, Persona Moral o Entidad de Gobierno. 
 
D) Nombre ó Razón Social: Nombre ó Razón Social, tal y como aparece en la identificación 
oficial, este debe de coincidir con el nombre que aparece en la factura. 
 
E) Apellido Paterno: Apellido Paterno, tal y como aparece en la identificación oficial. 
 
F) Apellido Materno: Apellido Materno, tal y como aparece en la identificación oficial. 
 
 
 

2   TIPO DE SERVICIO EN EL QUE SE DESEA REALIZAR LA PORTABILIDAD. 
 
Esta sección es para indicar el tipo de servicio que tienes contratado. Para Megafon solo 
aplica el inciso A) FIJO. 
 
G) Pospago (factura Mensual): Deberás marcar con una X si recibes un estado de cuenta 
mensual por tu servicio actual. 
 
H) Prepago (Tarjeta): Deberás marcar con una X si tu prepagas el saldo o las llamadas con 
las que contará tu servicio telefónico actual. 



Importante: Al usuario de telefonía fija prepago que porte su número a Megafon se le dará el 
servicio de telefonía fija Pospago y recibirán un estado de cuenta mensual. 
 
I) Los incisos B y C deberán ser dejados en blanco ya que NO aplican para Megafon. 
 
 

 
3  DATOS DEL PROVEEDOR DE SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES. 
 
Esta sección es para indicar quien es tu proveedor actual de telefonía fija. 
 
J) Deberás marcar con una X a tu proveedor actual de telefonía fija. Si tu proveedor actual no 
es ninguno de los mostrados deberás marcar el campo Otro. 
 
K) Otro: Si tu proveedor actual no es ninguno de los anteriores marca esta opción con una X, 
buscalo en el reverso de este formato en la Lista de códigos por proveedor y escribe en el 
espacio el nombre y código tal como aparecen. 
 
L) Número de identificación personal: Este espacio deberás dejarlo en blanco ya que No 
aplica para Megafon. 
 

 
 
 



4 NUMERO(S) TELEFONICO(S) A SER PORTADO(S). 
 
Esta sección es para indicar tus números telefónicos que serán portados a Megafon. 
 
Importante. Estos números deberán estar indicados en la factura. En caso contrario, deberás 
solicitar una carta membretada a tu compañía actual donde se indique que dichos números 
te pertenecen. 
 
M) Deberás escribir los 10 dígitos (con clave de larga distancia) de cada numero telefónico 
que quieres portar. 
 
N) Para intervalos de números: Si los números telefónicos que quieres portar son 
consecutivos deberás anotar el primero en el campo DEL: y el ultimo en el campo AL: 
 
O) Total de números solicitados (incluyendo anexos): Aquí deberás anotar la cantidad de 
números telefónicos que serán portados.   
  
P) Se anexan       Hojas al presente formato de solicitud: Si solo quieres portar un numero 
telefónico deberás de anotar el numero 0.  En caso de que estés portando más de 20 
números y necesitas llenar anexos, en este campo deberás anotar la cantidad de  hojas que 
anexas a este formato de solicitud. 
 

 
5 NOMBRE Y FIRMA 
 
En esta sección deberás anotar tu nombre con letra legible y firmar la solicitud. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


