Formato deinformacion simplificada

Prestador del servicio

C.V.

SERVICIO Y EQUIPO EN TELEFONIA INTERNET Y TV SA. DE

Nombre de latarifa

[limitado 250

Negocio TV Bésico Plus + Negocio Ilimitado Plus + Negocio Internet

Folio de inscripcion

938523

Servicio ofrecido

Telefonia/ TV Restringida/ Internet - Pospago

Modalidad

Empresarial/No Residencial

Renta mensual total 810
Cantidad de lineas incluidas 1
Telefonia
Consumos Incluidos
e oS il Nacionales . ILIMITADO Llamadas
A Estados Unidosy Canada ILIMITADO Llamadas
A nimeros celulares Nacionales ILIMITADO Llamadas
A Estados Unidosy Canada N/A Llamadas
Consumos Adicionales (L lamadas)
Naciond Movil LDI
0.00 0.00 0.00
Telefonia
Consumos Incluidos
A i e Nacionaes | ILIMITADO M?nuto
A Estados Unidos y Canada ILIMITADO Minutos
A nimeros calulares Nacionaes ILIMITADO Minutos
A Estados Unidosy Canada N/A Minutos
Consumos Adicionales (Minutos)
Nacional Movil LDI
0.00 0.00 0.00
Telefonia
Consumos Incluidos
o e s Nacionales ILIMITADO Segundos
A Estados Unidosy Canada ILIMITADO Segundos




A ntmeros celulares Nacionales ILIMITADO Segundos

A Estados Unidosy Canada N/A Segundos

Consumos Adicionales (Segundos)
Nacional Movil LDI
0.00 0.00 0.00
Television Restringida
NuUmero de canales incluidos
Definicion Estandar (SD) Alta Definicion (HD) So6lo Audio Otros
92 0 47 0
Internet

Velocidad de Acceso alnternet

ofertada ofertada bajada garantizada

Velocidad de subida |Velocidad de bgjada |V elocidad minimade Velocidad minima de

subida garantizada

10 250 250

10

Informacion Adiciond

Descuento por Pago Penalizacion por pago Cargo por

Plazo minimo de

Oportuno tardio instalacion permanencia
Sl Sl 600 0

Equipos Terminales
NuUmero de equipos terminales incluidos (Telefonia) 0
NUmero de equipos terminales incluidos (Decodificadores) 1
NUmero de equipos terminales incluidos (M 6dem) 1

Atencion al Usuario

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicaciony Mas
Informacion

Consulta agui € folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Cartade

Derechos

Quejas

L evanta agui tu queja

Comparador de Servicios de Telecomunicaciones

Visitael comparador detarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesionesy Servicios
Direccién General Adjunta del Registro Plblico de Telecomunicaciones



https://tarifas.ift.org.mx/ift_visor/
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
http://www.ift.org.mx/portalusuarios
https://www.soyusuario.ift.org.mx/
http://comparador.ift.org.mx/
http://www.ift.org.mx/

